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หลักการ “กระบวนการตรวจสอบเพ่ือทราบขอเท็จจริงเกี่ยวกับลูกคา” สําหรับผูมีหนาท่ีรายงานประเภท  
ผูประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖(๑) –(๘) และ (๑๐) (เรียงตามขั้นตอน) 

กําหนดนโยบาย 

  (๑) ผูมีหนาท่ีรายงาน ตองกําหนดนโยบายหลัก ดานการปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน ซึ่ง
หมายถึงการใหความรวมมือในการปฏิบัติเรื่องนโยบายการรับลูกคา ซึ่งตองจัดทําแนวทางหรือวิธีปฏิบัติในการ
จัดใหลูกคาแสดงตน ดําเนินการระบุตัวตน บริหารความเสี่ยงดานการฟอกเงิน ตรวจสอบความเคลื่อนไหวทาง
การเงินหรือการดําเนินความสัมพันธทางธุรกิจ การตรวจสอบธุรกรรมท่ีมีเหตุอันควรสงสัย การเก็บรักษาขอมูล   

(๒) ผูมีหนาที่รายงาน ตองกําหนดวิธีปฏิบัติหรือแนวทางปฏิบัติสําหรับเร่ืองตอไปนี้ เพ่ือใหบุคลากร
สามารถปฏิบัติตามนโยบายหลักไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  (๒.๑) นโยบายรองหรือวิธีปฏิบัติเรื่อง การรับลูกคา ซึ่งเริ่มต้ังแตขั้นตอนการจัดใหลูกคาแสดง
ตน จนถึงขั้นตอนการอนุมัติความสัมพันธทางธุรกิจกับลูกคา 

  (๒.๒) นโยบายรองหรือวิธีปฏิบัติเร่ือง การบริหารความเสี่ยงดานการฟอกเงิน ซึ่งตองกําหนด
แนวทางการประเมินความเสี่ยงดานการฟอกเงินสําหรับผลิตภัณฑ บริการ และชองทางบริการ และความเสี่ยง
ดานการฟอกเงินสําหรับลูกคา เพ่ือกําหนดแนวทางหรือวิธีการบรรเทาความเสี่ยงดังกลาวอยางเหมาะสม ซึ่งตอง
ดําเนินการอยางสมํ่าเสมอตลอดระยะเวลาท่ียังใหบริการและท่ียังดําเนินความสัมพันธทางธุรกิจกับลูกคา  

  (๒.๓) นโยบายรองหรือวิธีปฏิบัติเร่ือง การตรวจสอบความเคลื่อนไหวทางการเงินหรือการ
ดําเนินความสัมพันธทางธุรกิจ ซึ่งตองดําเนินการอยางสมํ่าเสมอ จนกวาจะยุติความสัมพันธทางธุรกิจกับลกูคา 

  (๒.๔) นโยบายรองหรือวิธีปฏิบัติเร่ือง การตรวจสอบธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย ซึ่งตอง
กําหนดกระบวนการในการตรวจสอบธุรกรรมและขอเท็จจริงที่เกี่ยวของ จนถึงการอนุมัติการรายงานธุรกรรม
ตอสํานักงาน 

  (๒.๕) นโยบายรองหรือวิธีปฏิบัติเร่ือง การเก็บรักษาขอมูลการแสดงตน การบริหารความเสี่ยง 
การตรวจสอบความเคลื่อนไหวทางการเงินหรือการดําเนินความสัมพันธของลูกคา และรายงานธุรกรรมท่ีไดสง
ตอสํานักงาน เปนระยะเวลาอยางนอย ๑๐ ป นับแตวันท่ีไดยุติความสัมพันธกับลูกคาแตละราย 
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ขั้นตอนท่ี ๑ จัดใหลูกคาแสดงตนตามประกาศสํานักนายกเรื่อง วิธีการแสดงตนของลูกคาฯ พ.ศ.๒๕๕๙ 

(๑) กรณีลูกคา เร่ิมแสดงตนเม่ือขอสรางความสัมพันธ 

(๒) กรณีผูทําธุรกรรมเปนคร้ังคราว เร่ิมแสดงตนเม่ือ ทําธุรกรรม ๕๐,๐๐๐ บาทหรือมากกวาขึ้นไป และ 
กรณีเปนธุรกรรมเกี่ยวกับเงินอิเล็กทรอนิกส เริ่มแสดงตนเมื่อ ทําธุรกรรม ๕๐,๐๐๐ บาท หรือมากกวาขึ้นไป 

 

 

ขั้นตอนท่ี ๒ การระบุตัวตนของลูกคา 

 กรณีลูกคา(ท่ีมีความสัมพันธตอเนื่อง) ลูกคาของกลุมผูประกอบอาชีพนี้ มักเปนกลุมลูกคาความเสี่ยงตํ่า 
(เชน ลูกคาท่ีผอนชําระคาซื้อ/เชาซื้อ รถยนต, ผอนชําระคาซื้อทอง, ผอนชําระสินเชื่อสวนบุคคล, ผอนชําระบัตร
เครดิต)   ในกรณีท่ีอาจมีกลุมลูกคาท่ีเสี่ยงสูง ผูประกอบอาชีพจะสามารถตรวจสอบไดชัดเจน เชนพฤติกรรมการ
นําเงินกอนใหญมาชําระแทนที่จะผอนชําระตอเนื่อง เปนตน ทําใหเห็นวา กลุมลูกคาของผูประกอบอาชีพ มี
ความเสี่ยงตํ่าเปนสวนใหญ และหากมีพฤติกรรมที่เสี่ยงสูงในภายหลัง ผูมีหนาท่ีรายงานก็มีระยะเวลาที่จะ
ตรวจสอบและทราบไดเนื่องจากลูกคาเปนกลุมท่ีมีความสัมพันธระยะเวลายาวกวาผูทีทํ่าธุรกรรมเปนคร้ังคราว      

 กรณีผูท่ีทําธุรกรรมเปนครั้งคราว ปจจัยความเสี่ยงของกลุมผูประกอบอาชีพนี้ คือ การทําธุรกรรมซื้อ
สินคาหรือทรัพยสินดวยมูลคาเงินจํานวนมากในคราวเดียว เชน ซื้อทอง วัตถุโบราณ บาน/ที่ดิน รถยนตราคาสูง
ดวยการจาย(ไมวาจะจายดวยเงินสดหรือเช็ค)ในคราวเดียวไมมีการขอผอนชําระระยะยาว หรือ หรือจายเปนเงิน
กอน (ในกรณีที่ไมไดกูยืมหรือจํานองกับสถาบันการเงิน) ดังนั้น ความเขมขนในการระบุตัวตนจึงแตกตางกัน  

การระบุตัวตนของลูกคาของผูประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖(๒)-(๘) และ (๑๐) ใหนําหลักการบริหาร
ความเสี่ยงมาปรับใชในขั้นตอนนี้ได กลาวคือ 



3 
 

(๑) ผูมีหนาท่ีรายงาน ตองระบุตัวตน (ก) ลูกคา) (ข) ผูรับประโยชนท่ีแทจริงของลูกคา (ค) ผูรับมอบ
อํานาจกระทําแทนลูกคา (แนวทางการหาผูรับประโยชนท่ีแทจริง ใหดูประกาศประกอบกฎกระทรวงตรวจสอบ
เพ่ือทราบขอเท็จจริงเกี่ยวกับลูกคา พ.ศ…..) 

(๒) ผูมีหนาที่รายงาน ตองตรวจสอบขอมูลรายช่ือบุคคลท่ีถูกกําหนด(ตาม พรบ.ปกร.) กับ บุคคลหรือ
นิติบุคคลในขอ (๑) ในกรณีท่ีพบวา บุคคลหรือนิติบุคคลในขอ (๑) เปนบุคคลท่ีถูกกําหนด ผูมีหนาที่รายงาน
ตองปฏิเสธความสัมพันธทางธุรกิจกับลูกคา และรายงานเปนธุรกรรมท่ีมีเหตุอันควรสงสัยตอสํานักงาน  

(๓) ผูมีหนาที่รายงาน ตองประเมินความเสี่ยงลูกคาโดยใชปจจัยท่ีกฎหมายกําหนดในกฎกระทรวง
ตรวจสอบเพ่ือทราบขอเท็จจริงเกี่ยวกับลูกคา พ.ศ. ๒๕๕๙ (บุคคลที่มีสถานภาพทางการเมือง, ภูมิศาสตร/พ้ืนท่ี
เสี่ยง, อาชีพเสี่ยง) เพ่ือจัดความเสี่ยงของลูกคาอยางนอย ๓ ระดับ และในกรณีท่ีพบวา ลูกคามีระดับความเสี่ยงสูง 
ผูมีหนาที่รายงานตองดําเนินการตอไปนี ้

 (๓.๑) กรณีลูกคานิติบุคคล ใหตรวจสอบและเก็บขอมูล (ก)โครงสรางการบริหารจัดการภายใน
องคกรของลูกคา หรือโครงสรางการถอืหุน (ข) ผูบริหารระดับสูงสุด (ค) วัตถุประสงคในการดําเนินกิจการท่ี
แทจริง (ง) แหลงเงินทุนของลูกคา 

 (๓.๒) กรณีลูกคาบุคคลธรรมดา ใหตรวจสอบและเก็บขอมูล ผูรับมอบอํานาจกระทําการแทน
(ถามี) แหลงเงินหรือรายไดที่แทจริงของลูกคา  

ท้ังนี้ การเก็บขอมูลขางตน เพ่ือใชประกอบการตรวจสอบความเคลื่อนไหวทางการเงินหรือการ 
ดําเนินความสัมพันธ และตรวจสอบเพ่ือทราบขอเท็จจริงกรณีท่ีอาจพบธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยท่ีเกี่ยวของ
กับลูกคา 
  (๓.๓) กรณีท่ีผูมีหนาท่ีรายงานพบวา ลูกคามีความเสี่ยงสูง ใหผูมีหนาท่ีรายงาน ตรวจสอบ
อยางเครงครัดวา การสรางความสัมพันธท่ีลูกคาขอดําเนินการนั้น มีขอเท็จจริงท่ีอาจเกี่ยวของกับการกระทํา
ความผิดมูลฐานหรือความผิดฐานฟอกเงินหรือไม หากพบขอเท็จจริงท่ีสงสัยวา อาจเกี่ยวของกับการกระทํา
ความผิดมูลฐานหรือฟอกเงิน ผูมีหนาท่ีรายงานอาจพิจารณา ปฏิเสธการสรางความสัมพันธก็ได ท้ังนี้ ผูมีหนาท่ี
รายงานตองรายงานธุรกรรมท่ีมีเหตุอันควรสงสัยตอสํานักงาน (ไมวาจะอนุมัติสรางความสัมพันธหรือปฏิเสธ
การสรางความสัมพันธนั้นก็ตาม) 
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 การระบุตัวตนของผูทําธุรกรรมเปนครั้งคราวของผูประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖(๒)-(๘) และ (๑๐)  

โดยการระบุตัวตน คือการพิสูจนทราบตัวตนของลูกคาโดยใชขอมูลจากการแสดงตน ขอมูลท่ี
ขอเพ่ิมจากลูกคา หรือขอมูลและขาวสารจากแหลงขอมูลสาธารณะท่ีนาเช่ือถือก็ได เชน  

กรณีบุคคลธรรมดา ไดแก บัตรประจําตัวประชนชนตัวจริง ทะเบียนบาน หรือ เอกสารยืนยัน
ตัวตนท่ีราชการเปนผูออกให และขอมูลจากแหลงขอมูลสาธารณะท่ีนาเชื่อถือเปนตน  
 กรณีนิติบุคคล  ไดแก ช่ือและประเภทตามกฎหมายตลอดจนขอมูลท่ีสามารถพิสูจนไดถึง
สถานะทางกฎหมายและการมีอยูจริงของนิติบุคคลหรือบุคคลที่มีการตกลงกันทางกฎหมาย  ขอมูลเกี่ยวกับ
อํานาจในการควบคุม กํากับดูแล และผูกพันนิติบุคคล หรือบุคคลท่ีมีการตกลงกันทางกฎหมาย รวมทั้งใหระบุ
บุคคลท่ีเกี่ยวของซึ่งมีตําแหนงบริหารระดับสูง   สถานท่ีต้ังตามท่ีจดทะเบียนและสถานท่ีต้ังสํานักงานใหญ  
รวมถึง เอกสารแสดงท่ีมาของรายได  เอกสารใบเสร็จคาสาธารณูปโภค  
ท้ังนี้อาจพิจารณาดําเนินการดังนี ้

 (๑) ผูมีหนาท่ีรายงาน ตองระบุตัวตนของ (ก) ผูท่ีทําธุรกรรมเปนคร้ังคราว (ข) ผูกระทําการแทนผูทํา
ธุรกรรมเปนครั้งคราว(ถามี) (ค) ผูรับประโยชนท่ีแทจริงของผูทําธุรกรรมเปนคร้ังคราว(กรณีท่ีสงสัยวา มีผูรับ
ประโยชนท่ีแทจริงอื่นนอกจากตัวลูกคา) โดยใชมาตรการท่ีเหมาะสมในการพิสูจนทราบผูไดรับผลประโยชนท่ี
แทจริง กรณีผูรับผลประโยชนท่ีแทจริงของลูกคาบุคคลธรรมดา อาจสันนิษฐานเบ้ืองตนไดวา ลูกคาบุคคล
ธรรมดารายนั้นๆ มาสรางความสัมพันธหรือทําธุรกรรมเพื่อประโยชนของตนเอง แตหากเปนลูกคานิติบุคคล
ตองหาบุคคลธรรมดาผูมีอํานาจควบคุมกิจการของนิติบุคคลนั้นๆ(เชน เจาของกิจการ หรือผูถือหุนใหญ )  

(๒) ผูมีหนาท่ีรายงาน ตองตรวจสอบขอมูลรายช่ือบุคคลท่ีถูกกําหนด(ตาม พรบ.ปกร.) กับบุคคลหรือนิติ
บุคคลในขอ (๑) ในกรณีท่ีพบวา บุคคลหรือนิติบุคคลในขอ (๑) เปนบุคคลท่ีถูกกําหนด ผูมีหนาท่ีรายงานตอง
ปฏิเสธการทําธุรกรรมกับลูกคา และรายงานเปนธุรกรรมท่ีมีเหตุอันควรสงสัยตอสํานักงาน 

(๓) ผูมีหนาที่รายงาน ตองประเมินความเสี่ยงของลูกคา โดยใชปจจัยท่ีกฎหมายกําหนดในกฎกระทรวง
ตรวจสอบเพ่ือทราบขอเท็จจริงเกี่ยวกับลูกคา พ.ศ. ๒๕๕๙ (บุคคลที่มีสถานภาพทางการเมือง, ภูมิศาสตร/พ้ืนท่ี
เสี่ยง, อาชีพเสี่ยง(ถามีขอมูล))   (ขอนี้ ไมจําเปนตองจัดระดับความเสี่ยง เพราะไมตองมีการดําเนินการตรวจสอบ
ความเคลื่อนไหวซึ่งตองมีระดับความเขมขนที่สอดคลองกับระดับความเสีย่ง แตใหดูวา ถาลูกคามีความเสี่ยงสูง 
ควรตรวจสอบใหแนใจวา ธุรกรรมท่ีทําขึ้น ไมมีเหตุอันควรสงสัย) 

(๔) ตรวจสอบขอเท็จจริงเกี่ยวกับการทําธุรกรรมเพ่ือพิจารณาถึงความสอดคลองกับวัตถุประสงคในการ
ทําธุรกรรมดังกลาว 
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 (๕) กรณีท่ีผูมีหนาที่รายงานพบวา ผูท่ีทําธรุกรรมเปนคร้ังคราว มีความเสี่ยงสูงตามปจจัยท่ีกฎหมาย
กําหนด ใหผูมีหนาท่ีรายงาน ตรวจสอบอยางเครงครัดวา ธุรกรรมท่ีผูท่ีทําธุรกรรมเปนครั้งคราวขอดําเนินการ
นั้น มีขอเท็จจริงที่อาจเกี่ยวของกับการกระทําความผิดมูลฐานหรือความผิดฐานฟอกเงินหรือไม  

(๕.๑) หากไมพบขอเท็จจริงฯ ก็ดําเนินธุรกรรมจนเสร็จสิ้นได  
(๕.๒) หากพบขอเท็จจริงท่ีสงสัยวา ผูที่ทําธุรกรรมเปนคร้ังคราวหรือการทําธุรกรรมดังกลาว 

อาจเกี่ยวของกับการกระทําความผิดมูลฐานหรือฟอกเงิน ผูมีหนาท่ีรายงานอาจพิจารณา ปฏิเสธการทําธุรกรรมก็
ได ทั้งนี้ ผูมีหนาที่รายงานตองรายงานธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยตอสํานักงาน (ไมวาจะรับทําธุรกรรมหรือ
ปฏิเสธการทําธุรกรรมนั้นก็ตาม) 
 

 

ขั้นตอนท่ี ๓ การบริหารความเส่ียงดานการฟอกเงิน 

 (๑) ผูมีหนาท่ีรายงาน ตองประเมินความเสี่ยงดานการฟอกเงินและบรรเทาความเสี่ยงดังกลาว สําหรับ
ผลิตภณัฑ บริการ และชองทางบริการ และอาจนําความเสี่ยงดานผลิตภัณฑ บริการและชองทางบริการ มาใช
เปนปจจัยในการประมินความเสี่ยงลูกคาดวยก็ได (ในกรณีท่ีมีผลิตภัณฑ บริการและชองทางบริการท่ี
หลากหลาย แตหากมีจํานวนนอย ก็ไมจําเปนตองใช) 
 (๒) ผูมีหนาที่รายงาน ตองประเมินความเสี่ยงลูกคาและผูท่ีทําธุรกรรมเปนคร้ังคราว โดยใชปจจัยความ
เสี่ยงอยางนอย ดังนี ้
  (ก) ปจจัยความเสี่ยงดานภูมิศาสตร/พ้ืนท่ีเสี่ยง  
  (ข) ปจจัยความเสี่ยงดานอาชีพเสี่ยง 
  (ค) ปจจัยความเสี่ยงดานบุคคลท่ีมีสถานภาพทางการเมือง 

(ในเร่ืองปจจัยความเสี่ยงนี้ ใหใชถอยคําเดียวกับกฎกระทรวงการตรวจสอบเพ่ือทราบขอเท็จจริง
เกี่ยวกับลูกคา พ.ศ. ๒๕๕๖และประกาศที่เกี่ยวของ) 

(๒.๑) การประเมินความเสี่ยงนี้ ตองดําเนินการเสร็จสิ้นคร้ังแรก กอนอนุมัติความสัมพันธ
(กรณีลูกคา) และกอนทําธุรกรรมเสร็จสิ้น(กรณีผูที่ทําธุรกรรมเปนคร้ังคราว)  

(๒.๒) ผูมีหนาท่ีรายงาน ตองประเมินความเสี่ยงดานการฟอกเงินและทบทวนการประเมิน
ความเสี่ยงดังกลาว ตลอดระยะเวลาท่ียังดําเนินความสัมพันธทางธุรกิจกับลูกคา  
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 (๓) ผูมีหนาที่รายงาน ตองกําหนดแนวทางหรือวิธีการในการตรวจสอบความเคลื่อนไหวทางการเงิน
หรือการดําเนินความสัมพันธของลูกคา โดยการตรวจสอบความเคลื่อนไหวนี้ ตองมีความเขมขนสอดคลองกับ
ระดับความเสี่ยง (ลูกคามีความเสี่ยงสูง ผูมีหนาท่ีรายงานตองตรวจสอบความเคลื่อนไหวอยางเขมขน และลูกคา
ความเสี่ยงตํ่ากวา ผูมีหนาท่ีรายงานสามารถลดความเขมขนในการตรวจสอบความเคลื่อนไหวลงไดตามลําดับ) 

 (๔) ผูมีหนาที่รายงาน อาจพิจารณาปฏิเสธความสัมพันธ หรือยุติความสัมพันธ เมื่อพบวา ลูกคาใด มี
ความเสี่ยงดานการฟอกเงินที่สูงและอาจทําใหผูมีหนาท่ีรายงานถูกใชเปนแหลงฟอกเงินหรือเพ่ือประโยชนใน
การฟอกเงินหรือสนบัสนุนทางการเงินแกการกอการราย  หรือ  ผูมีหนาท่ีรายงานอาจปฏิเสธการทําธุรกรรมกรณี
ท่ีพบวา ผูที่ทําธุรกรรมเปนคร้ังคราว มีความเสี่ยงสูงและอาจทําใหผูมีหนาท่ีรายงานถูกใชเปนแหลงฟอกเงินหรือ
เพ่ือประโยชนในการฟอกเงินหรือสนับสนุนทางการเงินแกการกอการราย 

 (๕) ผูมีหนาที่รายงาน ตองกําหนดแนวทางหรือวิธีการให ลูกคาท่ีมีความเสี่ยงสูง หรือ ผูที่ทําธุรกรรม
เปนครั้งคราวท่ีมีความเสี่ยงสูง ตองไดรับการอนุมัติสรางความสัมพันธ หรืออนุมัติใหรับทําธุรกรรม โดย
ผูบริหารระดับสูงของผูมีหนาท่ีรายงาน 

 

 

ขั้นตอนท่ี ๔ การตรวจสอบความเคลื่อนไหวของลูกคา 

 (๑) ผูมีหนาท่ีรายงานตองกําหนดแนวทางหรือวิธีการในการตรวจสอบความเคลื่อนไหวทางการเงิน
หรือความเคลื่อนไหวในการดําเนินความสัมพันธกับลูกคา โดยแนวทางหรือวิธีการดังกลาว ตองบรรลุ
วัตถุประสงคดังนี ้

  (ก) ทําใหผูมีหนาท่ีรายงานทราบวา ลูกคามีแนวทางการใชบริการท่ีเปนปกติสอดคลองกับ
วัตถุประสงคท่ีแจงไวเม่ือสรางความสัมพันธ 

  (ข) ทําใหผูมีหนาท่ีรายงานทราบวา ลูกคามีการทําธุรกรรมในมูลคาหรือปริมาณเงินท่ี
สอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจของลูกคา 

  (ค) ทําใหผูมีหนาท่ีรายงานทราบวา ลูกคาไดรับการประเมินความเสี่ยงท่ีสอดคลองกับขอมูลใน
ขอ (ก) และ (ข) และขอมูลการระบุตัวตนของลูกคา 
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  (ง) ทําใหผูมีหนาท่ีรายงานทราบวา จากผลการตรวจสอบในขอ (ก) (ข) และ (ค) ผูมีหนาที่
รายงานยังควรพิจารณาดําเนินความสัมพันธกับลูกคาตอไปหรือไม 

 (๒) ผูมีหนาทีร่ายงานตองกําหนดให ผูบริหารระดับสูง เปนผูอนุมัติผลการตรวจสอบความเคลื่อนไหว
ตามขอ (๑) สําหรับลูกคาที่มีความเสี่ยงสูง  

(๓) ผูมีหนาที่รายงานตองตรวจสอบความเคลื่อนไหวทางการเงินหรือความเคลื่อนไหวในการดําเนิน
ความสัมพันธกับลูกคา อยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ จนกวาจะยุติความสัมพันธกับลูกคา 

 

 

ขั้นตอนท่ี ๕ การตรวจสอบธุรกรรมท่ีมีเหตุอันควรสงสัย 

 (๑) ผูมีหนาท่ีรายงาน ตองตรวจสอบการทําธุรกรรมของลูกคาและผูท่ีทําธุรกรรมเปนคร้ังคราวทุกรายวา 
มีการทําธุรกรรมท่ีมีความผิดปกติ และอาจเกี่ยวของกับการกระทําความผิดมูลฐานหรือการฟอกเงินหรือไม  

 (๒) ผูมีหนาที่รายงาน ตองกําหนดให ผูบริหารระดับสูงเปนผูอนุมัติรายงานการตรวจสอบขอเท็จจริง
ของธุรกรรมท่ีมีเหตุอันควรสงสัย กอนสงรายงานธุรกรรมท่ีมีเหตุอันควรสงสัยตอสํานักงาน  

  

 

ขั้นตอนท่ี ๖  การเก็บรักษาขอมูล 

 (๑) ผูมีหนาท่ีรายงาน ตองเก็บรักษาขอมูลดังตอไปนี้ เปนระยะเวลา ๑๐ ป นับแตวันที่ยุติความสัมพันธ
กับลูกคา หรือ วันท่ีทําธุรกรรมกับผูที่ทําธุรกรรมเปนคร้ังคราว แลวแตกรณี 

  ขอมูลการแสดงตน กับ ขอมูลการระบุตัวตนของลูกคาและผูท่ีทําธุรกรรมเปนครั้งคราว 
  ขอมูลการประเมินความเสี่ยงของลูกคา 
  ขอมูลการตรวจสอบความเคลื่อนไหวของลูกคา 
  ขอมูลการรายงานธุรกรรมตอสํานักงานของลูกคาและผูที่ทําธุรกรรมเปนคร้ังคราว 
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(๒) ผูมีหนาที่รายงาน อาจเก็บรักษาขอมูลในขอ (๑) ในรูปแบบใดก็ได โดยตองคํานึงถึงเร่ืองตอไปนี้  

(๒.๑) ผูมีหนาที่รายงาน ตองสืบคน ตรวจสอบและสงขอมูลท่ีเก็บรักษาไว ใหสํานักงาน เม่ือ
สํานักงานแจงใหสง โดยเฉพาะในกรณีเรงดวน 

 (๒.๒) ผูมีหนาท่ีรายงาน ตองสืบคนและตรวจสอบขอมูลท่ีเก็บรักษา ไดอยางรวดเร็วเม่ือ 

ตองการตรวจสอบขอเท็จจริงเกี่ยวกับลูกคาหรือธุรกรรมท่ีมีเหตอุันควรสงสัย 

 (๒.๓) ผูมีหนาท่ีรายงานตองเก็บรักษาขอมูล และนํามาใชเปนพยานหลักฐานในช้ันศาลได ใน 

กรณีท่ีตองใชขอมูลประกอบการดําเนินกระบวนการยุติธรรม 

  

ขั้นตอนท่ี ๗ การตรวจสอบภายในและการฝกอบรม 

 (๑) ผูมีหนาท่ีรายงาน ตองกําหนดใหมี พนักงานหรือเจาหนาท่ีท่ีมีความเขาใจในการปฏิบัติตามกฎหมาย
วาดวยการปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน เปนผูประสานงาน ตามกฎกระทรวงการตรวจสอบเพ่ือทราบ
ขอเท็จจริงเกี่ยวกับลูกคา  
 (๒) ผูมีหนาที่รายงาน ตองกําหนดใหมี พนักงานหรือสวนงานภายในองคกร ในการกํากับดูแลใหผูมี
หนาท่ีรายงาน สามารถปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยการปองกันและปราบปรามการฟอกเงินไดอยางถูกตองและมี
ประสิทธิภาพ 
 (๓) ผูมีหนาที่รายงาน ตองกําหนดใหมี การตรวจสอบภายในดานการปองกันและปราบปรามการฟอก
เงิน โดยผูตรวจสอบภายใน ตองมีความเชี่ยวชาญ มีความเปนอิสระและเปนกลาง  
 (๔) ผูมีหนาที่รายงาน ตองกําหนดใหมีแนวทางหรือมาตรการท่ีม่ันใจไดวา เม่ือรับพนักงานหรือลูกจาง
ใหม จะสามารถปฏิบัติตามกฎหมายนี้ไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ 

(๕) ผูมีหนาที่รายงาน ตองจัดใหมีการฝกอบรม ใหความรูดานการปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยการ
ปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน หรือดานอื่นๆท่ีเปนประโยชนในการปฏิบัติตามกฎหมายนี้ กับพนักงาน
หรือลูกจางท่ีปฏิบัติหนาท่ีเกี่ยวของกับการรับลูกคา การบริหารความเสี่ยง การตรวจสอบความเคลื่อนไหวของ
ลูกคา การเก็บรักษาขอมูลตามกฎหมายนี้ โดยดําเนินการอยางสมํ่าเสมอ และเหมาะสมกับหนาที่หรือการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรหรือลูกจาง. 


